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تداوم نهضت پاسخگویی/برگزاری برنامه ملاقات عمومی فرماندار دماوند در سه شنبههای
مردمی

برنامه ملاقات مردمی فرماندار دماوند با اهالی این شهرستان برگزار شد.

به گزارش روابط عمومی فرمانداری شهرستان دماوند، در راستای اجرای سیاست های دولت مبنی بر تکریم ارباب رجوع و برقراری ارتباط مستقیم میان مسئولان و مردم، برنامه

ملاقات عمومی، اسماعیل حیدری آزاد فرماندار دماوند با شهروندان، طبق روال هر هفته روز سه شنبه برگزار شد.

در این نشست که با حضور فرزام، معاون توسعه و برنامه ریزی فرمانداری و درویش، رئیس اداره بازرسی فرمانداری دماوند با هدف گره گشایی از مشکلات شهروندان و تسریع در

روند رسیدگی به مطالبات مردمی برگزار شد، جمعی از شهروندان شهرستان با حضور در محل فرمانداری، مسائل و دغدغه های خود را به صورت چهره به چهره با عالی ترین نماینده

دولت در میان گذاشتند.

در برنامه این هفته، پرونده های مختلفی در حوزه های مشکلات زیرساختی و خدمات شهری و روستایی، درخواست های مرتبط با رفع موانع اداری در دستگاه های اجرایی و

رسیدگی به شکایات و مطالبات شخصی شهروندان بود.

فرماندار دماوند در حاشیه این دیدارها با تاکید بر اینکه میز خدمت تنها یک شعار نیست، اظهار داشت: درب فرمانداری به روی تمامی شهروندان باز است؛ هدف ما این است که با

حذف واسطه ها، صدای مردم را بشنویم و دستورات لازم را برای حل مشکلات قانونی آن ها در کوتاه ترین زمان ممکن صادر کنیم.

در پایان این نشست، فرماندار ضمن بررسی مستندات ارائه شده توسط مراجعان، دستورات مقتضی را جهت پیگیری به معاونین و رؤسای ادارات ذی ربط ابلاغ و بر لزوم گزارش

دهی واحدها از روند پیشرفت پرونده ها تاکید کرد.

لازم به توضیح است، شهروندان شهرستان دماوند می توانند برای حضور در نشست های ملاقات مردمی با فرماندار دماوند با شماره ۰۲۱۷۶۳۲۲۰۲۰ تماس گرفته و هماهنگی های

لازم را انجام دهند.
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