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پیگیری مطالبات خانواده شهدا و ایثارگران دماوند در دیدار فرماندار و مدیرکل بنیاد شهید

در دیدار مدیرکل بنیاد شهید با فرماندار دماوند، مطالبات خانواده شهدا و ایثارگران مورد تاکید قرار گرفت.

به گزارش روابط عمومی فرمانداری شهرستان دماوند، تبیرئی، مدیرکل بنیاد شهید و امور ایثارگران شهرستان های استان تهران در دیدار با حیدری آزاد، فرماندار شهرستان دماوند،

به تشریح برنامه های بنیاد برای خدمت رسانی مستقیم به خانواده های شهدا و ایثارگران و همچنین بررسی مسائل و مطالبات این خانواده ها پرداخت.

در این دیدار، شرایط فعالیت و برنامه های بنیاد شهید، نحوه رسیدگی به امور خانواده های معظم شهدا و ایثارگران و همچنین مطالبات خانواده هایی که تاکنون از برخی امکانات

و خدمات بهره مند نشده اند، بررسی و بر پیگیری جدی این موارد تأکید شد.

فرماندار دماوند نیز با قدردانی از عملکرد و فعالیت های مدیرکل بنیاد شهید و امور ایثارگران شهرستان های استان تهران، بر ضرورت استمرار پیگیری مسائل خانواده های شهدا و

ایثارگران و رسیدگی به درخواست های آنان تأکید کرد.

مدیرکل بنیاد شهید و امور ایثارگران شهرستان های استان تهران نیز با قدردانی از همراهی فرماندار دماوند، با اشاره به اینکه این چهارمین حضور وی در فرمانداری دماوند است،

اعلام کرد: هرگونه مشکل و مسئله در حوزه خانواده های شهدا و ایثارگران که از سوی فرماندار اعلام شود، برای بررسی و پیگیری در دستور کار قرار خواهد گرفت.

*اجرای طرح «در مسیر ایثار» برای خدمت بی واسطه به خانواده شهدا و ایثارگران

وی در ادامه با اشاره به آغاز طرح «در مسیر ایثار» از اواخر اردیبهشت ماه، اظهار کرد: در این طرح، خدمات بنیاد شهید به صورت مستقیم و بی واسطه در شهرستان ها به خانواده

های معظم شهدا و ایثارگران ارائه می شود. بر اساس این طرح، مدیرکل بنیاد شهید به همراه رؤسای حوزه های تخصصی در شهرستان ها حضور یافته و میز خدمت ویژه خانواده

شهدا و ایثارگران را برگزار می کنند. در این میز خدمت، رؤسای حوزه های مسکن و تسهیلات، اشتغال، درمان و مراجعات حضور دارند و درخواست ها و مشکلات خانواده ها به

صورت مستقیم دریافت و پیگیری می شود.

برای ثبت مسائل و درخواست ها نیز فرم های مشخصی تهیه شده و موارد پس از ثبت، از طریق اداره مراجعات پیگیری می شود تا مشکلات و پرونده های مسکوت مانده

شناسایی و برای تعیین تکلیف و به سرانجام رسیدن آنها اقدام شود.

در جریان اجرای میز خدمت «در مسیر ایثار»، صندوق شاهد نیز حضور دارد تا درخواست های مربوط به وام و کمک های مورد نیاز خانواده های شهدا و ایثارگران بررسی و پیگیری

شود و درخواست های آنان بدون رسیدگی باقی نماند.

در پایان نیز اعلام شد، رئیس اداره اشتغال بنیاد شهید با حضور در شهرستان، از طرح های کارآفرینی خانواده های شاهد و ایثارگر بازدید کرده و موضوع اعطای تسهیلات و وام

برای اجرای طرح های کارآفرینی آنان را پیگیری می کند.
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