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سه شنبه های مردمی فرماندار دماوند/بررسی بیواسطه مشکلات و مطالبات شهروندان

ملاقات مردمی فرماندار دماوند برگزار و مشکلات مردم به صورت کارشناسی مورد بررسی قرار گرفت.

به گزارش روابط عمومی فرمانداری شهرستان دماوند، نشست ملاقات مردمی اسماعیل حیدری آزاد، فرماندار شهرستان دماوند با هدف تقویت ارتباط مستقیم مدیریت شهرستان با

شهروندان، تکریم ارباب رجوع، بررسی بی واسطه مسائل و مشکلات مردم و تسریع در روند رسیدگی به مطالبات آنان برگزار شد.

این نشست با حضور سلطان آهی، معاون فنی و عمرانی فرماندار، فرزام، معاون برنامه ریزی و توسعه فرمانداری، کریمی، مسئول حراست فرمانداری و محسن درویش، مسئول

اداره بازرسی فرمانداری شهرستان دماوند برگزار شد.

در این دیدار، شهروندان مسائل و درخواست های خود را در حوزه های مختلف مطرح کردند که از جمله مهم ترین آن ها می توان به درخواست مساعدت در پیگیری و رسیدگی به

مسائل مرتبط با تحویل واحدهای مسکن ملی و درخواست حمایت از سوی کمیته امداد امام خمینی(ره) و سازمان بهزیستی اشاره کرد.

فرماندار شهرستان دماوند پس از بررسی درخواست های مطرح شده، دستورات لازم را برای بررسی کارشناسی و پیگیری موضوعات از سوی دستگاه های اجرایی و نهادهای مسئول

صادر کرد تا مسائل شهروندان در چارچوب قوانین و مقررات و با هماهنگی دستگاه های ذی ربط مورد رسیدگی قرار گیرد.

ملاقات های مردمی فرماندار، بخشی از رویکرد مدیریت شهرستان در زمینه پاسخگویی مستقیم، شناسایی مسائل از نزدیک و پیگیری مطالبات شهروندان است. در این چارچوب،

طرح بی واسطه مشکلات از سوی مردم، امکان بررسی دقیق تر موضوعات و هماهنگی مؤثرتر میان دستگاه های مسئول را فراهم می کند.

بر همین اساس، برنامه «سه شنبه های مردمی» به صورت مستمر در فرمانداری شهرستان دماوند برگزار می شود و فرصتی برای گفت وگوی مستقیم شهروندان با فرماندار و

پیگیری مسائل و درخواست های آنان به شمار می رود.

شهروندان شهرستان دماوند برای هماهنگی و تعیین وقت حضور در نشست های ملاقات مردمی فرماندار می توانند با شماره تلفن ۰۲۱۷۶۳۲۲۰۲۰ تماس بگیرند.
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